ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPALDE IVAi

GABINETE DO PREFEITO
DECRETO MUNICIPAL N° 117, DE 26 DE MAIO DE 2026

DECRETO MUNICIPALN’ 117, DE26 DEMAIO DE2026

Stimula: DISPOE SOBRE A
REGULAMENTACAO DA LEI FEDERAL N°
14.129, DE 29 DE MARCO DE 2021 (LEI DO
GOVERNO DIGITAL), NO AMBITO DA
ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL DE
IVAf— PR, EDA OUTRAS PROVIDENCIAS.

ORLI ANTONIO CAMARGO DE CRISTO, PREFEITO DO
MUNICIPIO DE IVAIL, ESTADO DO PARANA, no uso de suas
atribuigdes legais e em conformidade com o disposto na Lei
Organica do Municipio e na Lei Federal n® 14.129, de 29 de
margo de 2021;

DECRETA:

CAPITULO 1 DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido, no ambito da Administragdo Publica
Direta e Indireta do Municipio de Ivai, o Programa Municipal de
Governo Digital, com o objetivo de modernizar a gestdo publica
e facilitar o acesso do cidaddo aos servigos municipais.

Art. 2° O Programa Municipal de Governo Digital observara as
seguintes diretrizes:

I. A manutencdo e evolugdo tecnologica dos servigos digitais ja
existentes;

II. A ampliagdo da oferta de servigos publicos em formato
digital;

III. O fortalecimento da transparéncia e da aproximagdo entre a
gestdo municipal e o cidaddo;

IV. O uso da tecnologia como instrumento de inclusdo social e
redugdo de desigualdades;

V. A busca pela simplificacdo administrativa e melhoria continua
dos processos de atendimento.

Art. 3° A coordenacdo do Programa Municipal de Governo
Digital cabera ao setor responsavel pela Tecnologia da
Informagdo do Municipio, a quem compete realizar estudos e
propor estratégias para a transformacdo digital da
administragdo.

CAPITULO NI DA DIGITALIZACAO E PRESTACAO DE
SERVICOS PUBLICOS

Art. 4° A Administragdo Publica Municipal podera desenvolver
estratégias para capacitacdo de servidores em competéncias
digitais, bem como testar novos métodos de colaboragdo coma
sociedade para o desenho de solugdes tecnologicas.

Art. 5° As Plataformas de Governo Digital do Municipio de Ivai
deverdo possuir, no minimo:

I. Ferramenta digital para solicitagio e acompanhamento de
servigos publicos;

II. Painel de monitoramento do desempenho e satisfagdo dos
usuarios.

Art. 6° Compete aos orgdos prestadores de servigos digitais:

I. Manter atualizada a Carta de Servigos ao Cidadéo;

II. Implementar melhorias baseadas nas avaliagdes de
satisfacdo;

III. Promover a integracdo com ferramentas de assinatura
eletronica e notificagdes digitais;

IV Eliminar a exigéncia de documentos comprobatorios que ja
constemembases de dados municipais (interoperabilidade).
Art. 7° As Plataformas de Governo Digital deverdo observar
rigorosamente a Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD), o Decreto Municipal 087/2023 e a
qualquer outra regulamentag¢do municipal vigente sobre o tema.
CAPITULO I DOS DIREITOS DOS USUARIOS



Art. 8° Sdo direitos dos usuarios da prestacdo digital de
servigos publicos:

L. Gratuidade no acesso as plataformas oficiais;

II. Atendimento em conformidade com os padrdes da Carta de
Servigos;

III. Padronizagao de formularios e procedimentos digitais;

IV. Recebimento de comprovante ou protocolo digital de todas
as solicitagdes realizadas.

CAPITULO IV DA INTEROPERABILIDADE E USO DE
DADOS

Art. 9° Os oOrgdos municipais devem gerir seus dados
priorizando a interoperabilidade, visando a agilidade
administrativa ¢ o compartilhamento seguro de informagdes,
sempre respeitando as restricdes legais e os requisitos de
seguranca da informacdo observando rigorosamente a Lei
Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD),
o Decreto Municipal 087/2023 e a qualquer outra
regulamentagdo nmunicipal vigente sobre o tema.

Art. 10. O uso de dados deve servir como subsidio para a
elaboragdo, monitoramento e avaliagdo de politicas publicas
municipais. ]
CAPITULO V DOS SERVICOS DIGITAIS DISPONIVEIS

Art. 11. Sao considerados servigos digitais publicos operantes
no municipio de Ivai, entre outros:

I. Portal da Transparéncia Municipal;

II. Sistema Eletronico de Informagao ao Cidadao (e-SIC);

[I. Ouvidoria Municipal via Sistema Web;

IV, Diario Oficial Eletronico;

V. Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e) e Portal do
Contribuinte;

VI. Consulta a Editais, Concursos e Processos Seletivos;

VIL Legislagdo Municipal Digitalizada.

CAPITULO VI DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. A Administragdo podera garantir o acesso universal
aos servicos digitais através de pontos de atendimento
presencial assistido, caso o cidaddo ndo possua meios proprios
de acesso.

Art. 13. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE IVAIL, em 26 de
maio de 2026.

ORLI ANTONIO CAMARGO DE CRISTO
Prefeito Municipal de Ivai
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